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	INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA


	Representante de la Auditoria:
	JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

	Auditor Líder:
	JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

	Equipo Auditor:
	MONICA DURANGO CASTRO
ALIRIO DE JESUS GIRALDO RAMIREZ

	Objetivo General
	Evaluar el estado de percepción de la cultura de ética, los principios y valores aplicados en la entidad y que rigen la función pública, además el estado en la cultura de autocontrol aplicable en las actividades diarias.

	Objetivos Específicos
	· Se tomó una muestra aleatoria del personal vinculado a la entidad.
· Cumplir con el proceso de indicadores y seguimiento a calidad.
· Se realiza 2 encuestas una de AUTOCONTROL y GESTION DE LA ÉTICA.

· Se califica favorablemente entre 4 y 5

	Alcance:
	Vinculados al 2012

	Fecha de apertura:
	01 de julio de 2012

	Fecha de cierre:
	01 de septiembre de 2012


	ASPECTOS GENERALES


	1. Introducción

	En procura de dar cumplimiento a la ley y a las normas referidas a los fines de las oficinas de control interno y en especial del estatuto anticorrupción (ley 1437 de 2011), se pretende desde esta dependencia dirigir los esfuerzos hacia el cumplimiento de estas directrices legales.  Para ello de manera específica y referida a toda la entidad se encuestó aleatoriamente a los vinculados para analizar su percepción en la cultura ética y el autocontrol que permitan eficiencia y eficacia en la gestión así como los principios y valores que rigen la función pública. 

	2. La entidad

El Área Metropolitana del Valle de Aburrá es una entidad administrativa de derecho público que asocia a 9 de los 10 municipios que conforman el Valle de Aburrá. En la actualidad está integrada por los municipios de Medellín (como ciudad núcleo), Barbosa, Girardota, Copacabana, Bello, Itagüí, La Estrella, Sabaneta y Caldas.

 

El Área Metropolitana del Valle de Aburrá fue creada mediante Ordenanza Departamental Nº 34 de noviembre 27 de 1980, para la promoción, planificación y coordinación del desarrollo conjunto y la prestación de servicios de los municipios que la conformaron. 

 

Actualmente cumple funciones de:
· Planificar el territorio puesto bajo su jurisdicción. 

· Ser autoridad ambiental en la zona urbana de los municipios que la conforman.

· Ser autoridad de transporte masivo y metropolitano.

· Ejecutar obras de interés metropolitano.


	ASPECTOS PRELIMINARES


	1. Anotaciones iniciales

	Inicialmente se enlistaron 50 personas para ser encuestadas, pero 42 fueron contestadas de las cuales a una no le dieron respuesta.

	2. Aspectos relevantes
Se realizó la encuesta con el objetivo de aplicar su resultado al 2011, en vista que el 50% de los encuestados apenas hicieron su ingreso a la entidad en este año, su resultado debe ser aplicado al 2012.


	CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

	Para obtener un resultado favorable de las encuestas, se pretende trabajar en los siguientes aspectos:
· Acompañamiento constante en los diversos controles que tiene la entidad.

· No decaer en la disciplina del autocontrol.

· Compromiso de cada uno de las personas que laboran en la Entidad independiente del vínculo laboral.

· Tener en cuenta que  el control interno es un proceso conversacional basado en el respeto, con el cliente, usuario, ciudadano interno y externo.

· Que no se controla la Gestión, se Gestiona el control; autocontrol y sentido de pertenencia.

· Actividades como sensibilización, formatos, capacitación constante, planeación son fundamentales para fortalecer la cultura de autocontrol.

· Es conveniente y necesario realizar cuñas cada día  para la cultura del autocontrol.

· Debería ser una actividad permanente e institucionalizada para todos los niveles tanto vinculados como externos.

· Se deben generar e implementar metodologías que logren interés por parte de los usuarios en la cultura del autocontrol.
Evaluando cada una de las respuestas a profundidad se encuentra lo siguiente:
· La respuesta que mas porcentaje saco excelente fue la número 3 que hace referencia al ¿interés por adquirir cultura del autocontrol para su desempeño laboral?, la que menos fue la número 8,  de si ¿considera que la participación del comité Coordinador de Control Interno en el desarrollo de las actividades de autocontrol?
· Lo que nos permite concluir que la cultura del autocontrol en la entidad es aceptada calificada en 4 (buena), haciendo énfasis que se debe trabajar más en acompañamiento para llegar a una excelencia y para esto se está trabajando en los comités primarios y con el equipo MECI.


	AUTORIZACIÓN PARA COMUNICAR ESTE INFORME:


Este informe se comunicará después de la auditoría y posterior revisión de por parte de los auditores, y aplicará únicamente a los procesos involucrados y no será divulgado a terceros sin su autorización.
	Nombre completo
	Responsabilidad
	Firma

	LINA MARIA HINCAPIE
	Jefe  Oficina de Control Interno
	

	MONICA J. DURANGO CASTRO
	Auditor 
	

	ALIRIO DE JESUS GIRALDO


	Auditor
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